NYESZE AKADEMIA

Konfliktuskezelés tréening

A résztvevOk valtozatos helyzetgyakorlatok, csoportmunkdk és kérdGiv segitségével
megismerhetik a konfliktusok tipusait, Gtmutatast kapnak a hatékony konfliktuskezelési
technikdk elsajatitdsdhoz, és megismerhetik az egyuttm(koédéshez sziikséges
készségeket.

Témak:

e Konfliktuskezelési stratégidaink megnyilvanuldasa a kommunikaciéban: mikor,
melyik stratégiat érdemes hasznalni, ezek el6nye, hatranya és lehetséges hatasai
a masik emberre

e A konfliktuskezelés lépései, tipikus elakadasok

e Konstruktiv viszonyulds masok felvetéseihez, nézeteihez

e Vitdk és fesziiltségek el6revivo kezelése

e Pozitiv és kritikai visszajelzések adasa

e A tranzakcid analizis elmélete és alkalmazasa konfliktushelyzetekben

Tréner: CSISZKA NOEMI, szervezetfejlesztd tréner, business-coach, mentélhigiénés
szakember, csalad-és parkapcsolati tanacsadd
(http://csiszkanoemi.wixsite.com/csaladimuhely )

Idopont: 2018. januar 31., szerda

MAXIMALIS LETSZAM: 1576 !

Id6beosztas:

10:00 - 10:15 regisztracio

10:15 - 11:45 tréning

11:45 - 12:00 szlnet

12:00 - 13:30 tréning

13:30 - 14:00 ebédszilinet

14:00 - 15:30 tréning

15:30 - 16:00 kotetlen beszélgetés a trénerrel

Helyszin: Atalanta Nyelvoktatasi Kdézpont, 1083 Bp. Jazmin u. 10.

Részvételi dij: 17.000.-Ft/f6; a NYESZE tagiskola(k)ban dolgozéknak 14.000.-Ft/fo.
(A dij napko6zbeni frissitéket tartalmaz, ebédet nem.)

Jelentkezési hatarido: 2018. januar 22.

A jelentkezéseket online formaban varjuk honlapunkon keresztiil és érkezési sorrendben
fogadjuk, ill. igazoljuk vissza a szabad férGhelyek erejéig.
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